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Mehr Flexibilitat und Sicherheit im
Rechenzentrum

Ueli Sporing, Geschéftsleiter edp-services ag

&

edp-services ag, Software fur Verlage un KMU — einfach, durchdacht, professionell.
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Programm

—» Vorstellung edp-services ag
—» Ausgangslage
—=» Umsetzung

—» LOsung und erste Erfahrungen
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Unsere Philosophie

,Langfristige und gesunde Partnerschaft mit Kunden,
Lieferanten und Partnern®

Die edp-services ag ist ein moderner Software-Anbieter fir Verlage und
KMU. Unsere Kunden sind nationale Unternehmen unterschiedlicher
Grosse, welche sich seit Uber 40 Jahren auf einen starken Partner

verlassen.
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Fakten

—» Grundungsjahr
1970

—» Rechtsform
Aktiengesellschaft

—» Besitverhaltnisse
Aktien Im Besitze des Managements und Partner

unabhangig
100 % selbstfinanziert

=> Mitarbeiter A,
20 Personen "
2 Informatik Lernende
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Eckdaten

—» Kauf des ersten NCR Grossrechners, Aufbau eines
Rechenzenters 1973

-» Erste Verlagssoftware fur ,Vaterland“ entwickelt 1975
—» Neuentwicklung Videotex 1983

—» Ersteinfihrung faros handel, Avanti Punkte 1993

—>» Erweiterung Verlagssoftware mit faros amasys 1998
—» faros abo mit ADM2 2002

—» OpaccOne Software Alliance Partner 2003

—» faros web, Grindung Abteilung Neue Medien 2009
—» Umzug an die Horwerstrasse 62, 6010 Kriens
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Kernkompetenzen

—» Projektierung ERP-Software
OpaccOne Software Alliance Partner

—» Projektierung Finanz Software
Sage 200 (Simultan)
Fibu, Debi, Kredi, Kore, Personal, Anlage

—» Entwicklung, Projektierung Verlags-Software faros
Abonnentenverwaltung — faros abo
Anzeigenverwaltung — faros amasys
Web — faros web

—» Outsourcing Partner
Fullservice Aboverwaltung
ASP — Rechenzenter-Betrieb
Web-Hosting faros web
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Losungspartner

-» Finanz

-» \Wemf AG

=» Die Post

=» SMS Provider
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http://www.sap.com/index.epx
http://www.paynet.ch/index_de,198,96,195.html
http://www.wemf.ch/de/index.php
http://www.post.ch/de/index.htm

Losungspartner

=» Datenbank -

multicom

COMPUTERSYSTEME

—» Produktion / Anzeigen

-» Produktion / Versand Abo _
IF.EIR.A.G.
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Kunden Beispiele

SIGImedia AG

Meier + Cie AG Schaffhausen,
Schaffhauser Nachrichten

AG Verlag Hoch- und Tiefbau Zlrich
Sanatrend Neerach

huber print ag Frauenfeld
Stdostschweiz Publicitas AG Chur
Intervinum AG Zirich

Stampfli Publikationen AG Bern
VPS Verlag Luzern

SWS Medien AG, Seetaler Bote
Gassmann Media, Bieler Tagblatt
Surseer Woche AG Sursee

ea Druck und Verlag Einsiedeln

Job Index Media Zurich

Freiburger Nachrichten AG Freiburg
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galledia ag, Flawil

Healthcare Consulting Group AG Zug
SWS Medien AG, Willisauer Bote
Anzeigerverband Kirchberg
Effingerhof AG Brugg

JM Judische Medien AG Zirich
Merumpress AG Basel
Handelszeitung Zlrich

HK Handelskunde Verlag AG
Wetzikon

Neue Mediengesellschaft Uim GmbH,
Online PC Zeitung

Tamedia

Migros Magazin
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Kunden Beispiele

Schweizer Verband fur Landtechnik
Riniken

Hochparterre AG Zrich

Zofinger Tagblatt AG

Dietschi Druck AG Olten

Thuner Amtsanzeiger / Vetter Druck
Schweizerischer Gewerbeverband
Homegate

Institut dal Dicziunari Rumantsch
Grischun

BAUHAG, Root

Stocker Stahl AG, Rothenburg
Michel & Jenny AG, Belp
Photostudio 13, Zirich
Ed.Steiner AG, Uetendorf

Cica AG, Basel

Nebiker AG, Sissach

Keller Stahl AG, Frauenfeld

Gubag

Trachsel Holzwerkstoffe

achermann after work tec event

edp-



faros software - abo

|'._7.|' H ¥} - = Mappel - Microsoft Excel o B EZ
Start Einfiigen Seitenlayout Farmmeln Draten Oberpriifen Ansicht & @ o B OER
= ¥ Calibri -1 - = o g E v
ﬂnwnﬂ: Abonnements verwalten 0| 2 - FXU- AAN = o A a-
akkion  Ubergénge  Zusatzerfassung  Office  Hife Eintlgen A~ = Zahl | Formatvorlagen) Zellen -
I‘l ‘ | ’ | ’Il @lﬂl&lmlmlmlx |@|EE|D%‘| |E‘ [ |E Ell Zwischenablage Schriftart Austichtung Bearbeiten
o= -
D7 - ¥~ Jf| Obertifer Margrit M
Abaverwaltung mleitungen A |B] C 5] E F|l G| H -~
o . - ) . 1 GBeiNr. V ATyp Name Strasse Land PLZ Ort Fir
Ubersicht 1 | &bo [2 Abo-Luzatz [3 Ubersicht [4 Detail (5
) (2] I (3 | 4 I (5) 2 1323 01  Cabaret Casablanca Wichlernweg 3 CH 6010 Kriens
Suchbegriff; |4352 b Bezir - ID 3 7469 01 D'angelo Giovanni Schauenseestrasse 10 CH 6010 Kriens
i Ix = AJ '; AL — .- 4 7503 01 vamaha Center Kriens Ebenaustrasse 10 CH 6048 Horw
il @ ) ~ - Dokumentl [Kompatibilitdtsmodus] - Microsoft Wiord | strasse 432 CH '5010 Kriens =
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Pasnir: |0 » -’ : " i
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GEezMr |v[aTy[Name |5trasse nstrasse ( riens
126 01 Haase Mestha Bemshrazse 6 d - strasse 12 CH (6010 Krigns
Hagi Barbara e D strasse 13 CH 6010 Kriens
agi Barbar: k
L -seryi 4 3 CH 010 kri
Hanri Ot Bernstrasse18 spendoesag TIWES rens
129 0 Hauzermann Denize Bemstrasse 18 poctiash
telefon 041 340 17 17 — >
fax D41 349 17 15 L i | »

4

Adreszz-temo

Cabaret Casahlanca
Zuntthaus zur Pfistern
Herr Gilgen
Wichlermweg 3

G010 Kriens

Das Neuste von lhrer Zeitung

Sehr geehrte Damen und Herren

e-mail
wun.edp ch

\Wir freuen ung, Ihnen jeden Tag unsere Zeitung zustellen zu dirfen. Als Abonnent kdnnen Sie ah sofort
jetet auch unser Internet-Archiv henitzen, und das erst noch KOSTENLOS!

4[m]

Seites Lvon 1 | Widrken 76 | 8
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faros software - amasys i@ o
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faros software —t

Stammadaten Verwaltung

Erscheinungs-Plan
Beilagen-Budget
Provisions-Stamm

B Adress / Kunden-Stamm

M Branchen-Verzeichnis
Vermittler-Stamm

E1  Kunden Vermittler Beziehung
El  Objeki-Stamm

F  Preis-Stamm

|

1

Auftrags-Bearbeitung

Generelle Kunden-Daten abfragen
Abschluss Zuordnung (nachtraglich)
Auftrags-Bearbeitung

mm, Seitenteil, Felder, Sekunden
Offertwesen
Kleinanzeigenerfassung
Warnliste fiir Nachdispositionen
Chiffre-Versand
Auftrags-Bestatigung
Abschluss-Bestatigung/Bestellung
Archivierung

Lesedienst Service
Belegempfanger
Produktionsunterlagen
Internetrubrifizierung

EEEEEEEEEEEEERER

Produktions-Listen

Einzel-Manuskripte
Auftragspapiere
Erscheinungs-Liste
VSW Erscheinungs-Liste
Planungs-Liste
Farb-Liste
Dispositions-Liste
Ausmess-Liste
Kombi-Kontroll-Liste

eservationen
Mutation Resernvations-Stamm

EEHEEEEREE

Market

EEEAEEEEREE

p=]
=3
=
@
[z
=

EHEEAEAEAE
i — = & = o

Statisti

FEE R R EEEERAEREEEERERE R R E R R R E E E

EEOEEEEEEEREEE
E AR EE R

E E A

E

(i

hﬁbm'stammdaten Verwaltung

Abonnenten

Fremdzahler

Geschenkabos

Kollektivabos

Flexible Suchfunktion mit Word-Index
Phonetisches Suchsystem
PLZ-StammiSortierfile Schweiz
Umleitungen/Unterbriiche
Standard-Konditionen pro Objekt
Indiv. Konditionen pro Abo

Beliebige Anzahl Objekte

Preize in CHF und Fremdwahrung
Preis des Abos sofort ersichtlich
Kopierfunktion

Abo-und Adress-Histary
Varaus-Erfassung von Mutationen
Unterschiedliche Zustellung je Wochentag
Verwaltung Teilausgaben

Autom. Zuteilung Versandart

Autom. Mutation PLEZ gemass Post
Gruppen-Mutation von ausgewahlten Feldern
Integration Matchmaowve
Adress-Doublettenkantrolle
Daten-Import~-Export

Versand/Spedition

Post adressiert

Vertrdger adressiertfunadressiert

Auto adressiert

Anzahl Ex. pro Tag unterschiedlich
Lieferadresse pro Tag unterschiedlich
Unterschiedliche Bundgréssen gemass
Anforderungen der Versandstrasse
Etiketten

Bundzettel

Sackflaggen

Auswertungen

BEEEEEEA

Adressen / Abonnements mit freier Selektion
Rechnungen und/oder Zahlungen mit freier Selektion
Post-Statistik

WEMF-Statistik

Zu-tAbgang-Statistik

Statistik Uber 12 Monate/Quartale/)ahre

Freie Selektierung mit Generierung von Word-/Excel-/
Text-/ XML Files oder von Listen Mittels Crystal Reports

Fakturierung/Debitoren

EEENEEEEEEEEEEEGEEREEEEEBEEER

]

Autom. Preisberechnung, Teilperiode
Anagleichsrechnung

Abrechnung MWSt vereinbart oder vereinnahmt
VESR/BESR

Debit Direct (Lastschriften per Post)

L3V (Lastschriften Bank)

Kreditkartenzahlungen

mehrere MWST-Satze

Automatische Umwandlung von Schnupper-Abos
Automatische Umwandlung von Geschenk-Abos
Bertcksichtigung Vorauszahlung auf Rechnung
Autom. Einstellung bei Nichtzahlung

Autom. Reaktivierung bei Zahlung

Preize mit (Staffel-) Rabatte

Separate Berechnung Versandkosten

Belasten Umleitkosten

Gutschrift oder Lieferverldngerung fiir Unterbruch
Mehrere Produkte auf Rechnung
Kallektivrechnungen

Mahnwesen

Kioskabrechnung

Abrechnungsdatei fiir Kiosk AG

Erneuerung von Sommer-Ainter-Abo
Steuerfiles fir Word fir Doppelzahlung,
Begriissungsschreiben usw.
Monats-IQuartals-Abgrenzungsliste

. — FR—Y

n

Twixtel Integration
Kunden Dokumente Verwaltung

=)
)
= Qutlook Integration
=i}
7}
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Inseraterechr

SUDOSTSCHWEIZ

PUBLICITAS AG

4 E-Mail offerte@so-publicitas.ch
Internet www.so-publicitas.ch

PUBLICITAS AG

| ZEITUNGEN | btrorte i
-
Zeitung f Zeitschrift Auflage |
BiiWo Gesamtausgabe 94602 [i o
Frequenz / Format / Rubrik
Glarner Woche 18459 [i] g
———— 122723 Anzahl Erscheinungen 1
Gesamtausgabe =| Format 2 Spalten x 140 mm
Siidostschweiz Glarus, 23657 [i] -
Gaster/See - GA Verrechnete Hohe 142 mm
Siidostschweiz Glarus, - .
Caster/See 13227 [il Farbigkeit s/w
Siidostschweiz Graubiinden 42858 [il Rubrik Annoncen
[] Amtsblatt der Stadt Chur 7347 [
[[] Arena Alva zezs [l
D Aroser Zeitung 2174 [l
7] Bezirksamtsblatt Landquart 15554 [{]
[7] Bote der Urschweiz i5z78 [l
[7] Bote der Urschweiz - GA 28538 [ ’Z =
Bdndner Weche 57017 [i] SSugan
I:l Davoser Zeitung 4ze3 [ Bindner Woche
I:‘ Da\.ros_-Klosters-Préttigauer- 170586 [
Kombi
[[] oer Rheintaler - Ga 24075 [
[7] per Rheintaler 10772 [d Zwischentotal
Engadiner Post - GA 17543 [l
] Engadiner Pox 8% Mehrwertstever
[[] Engadiner Post groo [l I
— = | Total
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Mitiwoch, 27. Marz 2013

Eorschach B.10
y St.UaIIenA-' ; 18.10)
 geurich = wAlLStetten b0 o0
t Rapperswil miatiwil I '
LW o wbuths —
J El‘nsledeln _— aVaduz -
Luzer.n 3
s : Sargans 1
wSChwyz \_ Glarus mLandquart =
A 7 ; En " 286)
Altdorf o X Churm Daves
Flimz/Laax % "~ Scuolm
3 =1
ulisentis Thusise % 1y
Vals Bergin L
. [~]
m5t Moritz
Po=chiavom
Roweredn
]

Auflage  Bruttopreis Rabatt lhr Preis
55'518 318.10 318.10
55'518 318.10 318.10

25.45
343.55

Zusammenfassung
Bruttopreis in CHF 318.10
lhr Preis in CHF 318.10

Preis pro Erscheinung in CHF 318.10 3 9



faros Web abo und faros web:venezia

N Stlftung Schweizer Zentrum Stiftung Schweizer Zentrum fiir Heil- und Sonderpddagogik SZH
. W (i Heil- und Sandernsdagoaik Haus der Kantone, Speichergasse 6, Postfach, 3000 Bern 7
Stiftd ** padagog Tel. +41 31 320 16 60 | Fax +41 31 320 16 61
fur Hl = ) _ www.szh.ch | szh@szh.ch
« Fondation Centre suisse UID: CHE-114.673.536
:','i de pédagugm 5pécia|i5ée IBAN: CH30 0900 0000 6001 9079 2
Shop
» Startseite
= Publikationg
»crundaf EDP-Services AG Bemn, 07.02.2013
= Benindsp Herr Fabian Widmer
- ﬁ Ebenaustrasse 20
» NEIpAd.
erwaen] 0048 Horw Referenz:
Berufsh
» Heilpéids
= Bibliogrs
= Sozialpg
Rechnung 4891/100162/1
= Abos
» Enzelad Sehr geehrter Herr Widmer
» SZH Ab
Herzlichen Dank fiir lhre Bestellung. lhre Rechnung sieht wie folgt aus:
« Tagungen uf
L Menge Arhkel-Nr. Bezeichnung Preis  Wahrung Betrag MWSt
1 ADB7 Das Lernbiro 2295 CHF 2295 11
- o ”t?”em‘a Ein ambulantes heilpidagogisches Angebot mit
: '—?:reﬁn Beratung
: ;ez;:; 1 vsp_B11 Versandkosten Economy 3.00 CHF 3.00 1
Kreditkarte (WEB) CHF 25.95-
Zuriick zur 5§ 11 MWST 2.5% inklusiv 2535 0.60
@ 2012 Stiftung Totalbetrag CHE 0.00
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faros web:inserat

X homegate.ch

Inserieren Mieten

N Q

Inserat Erfolg
erfassen Uberprifen

Inserat onling erfassen
Erfassungsservice
Ferienwohnungen vermieten

Zeitungsinserate aufgeben

achermann after work tec event

Kaufen Finanzieren

> =

Inserat andern  Inserat lGschen Freize

Zeitungsinserat aufgeben
Mdchten Sie Ihr Inserat in einer Zeitung

inserieren? Dann bietet Thnen homegate.c
einfache Losung.

Um ein Zeitungsinserat aufzugeben, gehen
wie folgt vor:

Wahlen Sie den Zeitungstitel aus.

Geben Sie in wenigen Schritten Ihr Inserzs

Hier geht es zur B Zeitungsauswahl

& Drucken  ¥8 E-Mail to friend D BOOK

X homegate.ch

Widhlen Sie die gewiinschte Zeitung

| 20 Minuten

| 20 minutes

|20 minuti

|24 heures

| 24/Tribune express suppl.

|Aargauer Zeitung

| Bantiger Post

| Basellandschaftliche Zeitung

| Berner Bar

| Berner Bar Mietmarkt

| Berner Oberlander

| Berner Zeitung

| Blimpliz Woche

| Der Landbote (Winterthur)

| Der Schweizerische Hauseigentimer

| Handel+Freizeit (5t. Gallen)

| Le Matin

| Le Matin Dimanche

| Le Temps

| Solothurner Woche

Calath Faitiuma

e DE FR IT EN
Login
n Inserat auf
ch?
Thren Mieter
bei
ch finden?
h! homegate.ch
tlich circa 4

=suche. Kein
=dium macht Ihr
hir Interessenten
Und das bereits
.50,

me’[rixo

certified

shinweise

A
edp-



faros

zeitung

*®

home

Top-Themen:

Coop Pr

Fa¥S

coop

zeitung

A

Top-Themen:

y dkologisch ) essen
& &

g Letzels Lebensberatung
Psychologin Margarethe Letzel antwortet o

£Né

y wohnen emkaufen
& L 4

Archiv  Blogs  Fotowettbewerb  Leserreisen  Mittwochstudio  Videos
Erfassen Sie lhr Inserat
Inserat erfassen Vorschau
B O

Das ist ein Test-Inserat fir Achermann ICT-

Services AG in Luzern,

Bein Interesse melden Sie sich bitte direkt bei

Gregor Maef.

[] Chiffreinserat

Bild hinaufladen

Vorschau aktualisieren

Schreiber vs. Schneider
{iber Tiicken des Ehe- und Familienlebens »

y kinder
&

D
&

Das ist ein Test-Inserat fiir Achermann ICT-

Services AG in Luzern.

Bein Interesse melden Sie sich bitte direkt hei Gregor

Richtpreis CHF 380 00

Machten Sie zusatzlich ein Bild in lhrem Inserat? -
Dann wahlen Sie ein Bild aus (JPG oder PNG}) und

klicken Sie rechts auf Verschau aktualisieran.

| Datei auswahlen | Keine ausgewahlt

Bildposition: |Links [~]

Coop Presse - Kleinanzeigen - Postfach 2550 - 4002 Basel - Tel +41 (0}§1 338 §5 22 - kleinanzeigen@coop.ch

) freizeit
&

20%

Rabatt

ovenpick
Beefsteak
Tatar

COop

@home
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OpaccOne

(=) 11000 1041 Achermann & Cie. AG
Datei Stammadressen  Kunden-Erweitern

LDEEHDEEEAED:

E FKunden-Framazel - Miciosoll Inerel Explores
| Bz Ed Vew Go Favoder Helb

R D & o

Sl Refeath  Home

mﬁlm Fitp:seroeappiePanal

Co @ Ed G

Gd & M 0 DERNA |
ac tools and more
il Login | Katalog | mein Dossier | sein Sortiment | Warenkarb |

Adressnummer: 1041

Mame: Achermann &

Vorname: I: Positionsn mutieren Position=n im ‘Warenkaorb

Lusats Mame: I Bestellung

Stragse: Hauptstrasse shichliessen Mengs o ol Batrag

Paostfach: Postfach i 101 Winkalschlalfer & |1 il 1 12,70 146,70

Fusatze 2 111,001 Winkalschlsifer > 00 1 152,00 0400

Suchbegriff: ACHERMANN 3 111,100 Winkalschleifer Tvp A 50 1 139,70 E98.50

Kirzel ACHER. 4 11,002 Bxzartarschlsifer 10.00 1 1220 1482.00

Sprache: 1 D 5 130,001 Hochdruckreiniger 5000 20 1 §54.40 1308.50
& 103 Sage LS 1020 | T 1 545,25 18905.00

indarmmn Bestellung
; v
Kontakt J/N: Euhﬂnﬂimnh all!dlli!!d!l‘l'.

Kommunikation
Telafon-Hr. P:

Talefon-Hr. G:

Electronic Mail:

041 35522 99

infodachermann.ch

Kunde Lieferant

achermann after work tec event

041 355 22 30

Faxnummer P:

Faxnummar G:

Web-Seite: www acharmann.ch

] True Business

25.09.1991 |Z1.09. 2000 _J
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Sage 200

Sie sind hier: Home | Softw:

Softwareprodukte Die
.r:__=_- =& s Sage 200 Finanz “
— Hauptbuch Debitoren Kreditoren Kostenrechnung Anlagen E-Services Jahresabschluss Daten Dienste
% Buchungskreis == m Standard = TE_'S'E_Kontenplan _{5_, Buchungskraize :E_'f'f_ﬁearbeiten > Jﬁs Journal i Liguiditdt %Zinsrechnen ﬁc
E ﬁﬂankerfassung 3 ._O_.Eeriodisch kS %Eerrechnungssteuer IEfoIine-Budget "sgyerprobung %étammdaten kS
Journal Explarer
(=) Auswerten (HIS) E Abschliessen ~ || =] Auswerten ~ m Autotexte &) Auswerten v E; { Stammdaten ~ US| Auswerten v | & Kennzahlen ~ || &) Auswerten ~ =] A
Buchhaltung Stammdaten Budget Steuern Analyse Zinsen Kol
Kontenplan =
=kl Kru Kantainformation
9@ 1-AKTIVEMN F.antonummer
9':@ 10 - UMLAUFYERMOEGEM Bezeichnung
0 100 - Flussige Mittel w ahrungshezeichnung - Yerdichten
=R 110 - Forderungen
11000 - Debitaren Kontotyp = diktiv Passiv
1050 - Debitoren alt Mittelfluss Bereich ” Fords ER

11010 - YWertberichtigungen Ford, Dritte

11020 - Wertherichtigungen Ford, Einzel

110 - Forderungen

(-8 114 - Andere kurzfristige Forderungen

[-8®% 117 - Forderungen gegeniiber Eidg. Steuervenualtun
[-8% 120 - Vorrite und angefangene Arbeiten

(8% 130 - Aktive Rechnungsabgrenzung

A% 10 - UMLAUFVERMOEGEN

-6 14 - AMLAGEVERMOEGEN

A L-AKTIVEN

oA 2-PASSIVEN

(-4 3 - BETRIEBSERTRAG

-6 4 - FREMDAUFWAND

(-8 5 - PERSOMALAUFWAND

(-8 6 - BETRIEBSALFWAND
£
&
£

;-8 8 - 20 ERTRAG UMD AUFWAND / STEUERN
o 9 - ABSCHLUSS
j--@ w - Konten mit Saldi
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Fondveranderungen

F.ostenart

KSTATR Direktverbuchung
KSTVerteilungs-Dialog

Steuersatz/Fix

Skonta/CST

Konta/KST Kursgewinne

Konto/KST Kursverluste

Statistik-Code
Saldo
Saldo unterdriickan
Inkl. unverarbeitete Buchungen

Exkl. unverarbeitete Buchungen

Budgetierter Betrag laufendes J ahr
Motz

Zu-fibnahmen verdichtet in separaten Zeilen ausweizen
- MHicht fixiert
- Micht fixiert
Autom. Yerechnungayariante
¥ | | Micht fiziert

GewinnYerluist
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Kernkompetenzen

—» Projektierung ERP-Software
OpaccOne Software Alliance Partner

—» Projektierung Finanz Software
Sage 200
Fibu, Debi, Kredi, Kore, Personal, Anlage

—» Entwicklung, Projektierung Verlags-Software faros
Abonnentenverwaltung — faros abo
Anzeigenverwaltung — faros amasys
Web — faros web

=» Outsourcing Partner
Fullservice Aboverwaltung
ASP — Rechenzenter-Betrieb
Web-Hosting faros web
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Ausgangslage

—» Zlgeln edp
per 31.3.2013
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Ausgangslage

=» \\Vie welter mit RZ?

=» Evaluation verschiedene Varianten RZ
=» Selber betreiben
=» Outsourcing in unterschiedlichen Auspragungen
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Ausgangslage RZ

—» Rund 40 externe Kunden

—» Rund 30 VPN Verbindungen FW — FW

—» Backoffice und Frontoffice Kunden

—» Rund 50 Server (Windows, 1 Linux)

-» Mischung aus virtuellen und physischen Server
-» HP Server und Storage

—» gewachsene Umgebung, zwischen 1 bis 7 Jahre alt
—» Backup auf Disc und Tape (Banksafe)

—>» Doppelter Internetzugang

—» 2 Firewall Cluster

—» 2 Domains
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Ausgangslage RZ

-» Software
=» OpaccOne
= Sage 200
=> faros software
= MS SQL
=» Progress
=> Office
=> USW.
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Anforderungen

=> Flexibilitat

—» Sicherheit
(USV, Zutritt, Uberwachung, Redundanz usw.)

—» Unabhangigkeit
—» CH-LOsung

—» Optimales Preis- / Leistungsverhaltnis
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Entscheid

=» Outsourcing bei achermann ict-services ag, Luzern

—» Eigene Hardware

—» Grundservices durch achermann ict-services ag
-» ‘keine’ Infrastruktur in neuen Lokalitaten bei edp
—» Backup ‘ausser Haus’ in Kriens

=» Bestes Preis- Leistungsverhaltnis

=» Unabhangigkeit
=> Flexibilitat
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Vorgehen

-» Dezember 2012

= Grundinstallation neue Server bel achermann ict-
services ag

=» Januar 2013

=>» Aufbau Server bei edp-serivces ag, parallel zu den
bestehenden Server
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Vorgehen

—» Januar/Februar 2013
=> Migration aller Server auf virtuelle, neue Umgebung
=> Laufender Aufbau der VPN Verbindungen (parallel)
=» Vorbereitung RZ bel achermann ict-services ag
=» Bereitstellung Infrastruktur in Kriens

—» Bereitstellung Backupserver in Kriens
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Vorgehen

—» Zlgeln am Samstag, 2. Marz 2013
= Start 12 Uhr
=» Erste Tests 19 Uhr
= Weitere Tests bis Sonntag Abend
= Ab Montag morgen produktiver Betrieb
=» Reibungsloser Start

—>» 4 PL fur das ‘physische Zugeln’ von Horw nach Luzern

—» 6 PL flUr anschliessende Tests
—» Erste Tests bei Kunden am Sonntag
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Kritischer Pfad

—>» VPN Verbindungen

—» GAU bei Umstellung
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Sicherheit bei Umstellung

—» Saubere Planung

—» Doppelte VPN

=>» Nicht alle im gleichen Fahrzeug
=» Point of no return Sonntag, 11 Uhr
—» Backup vor Zigeln
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Wie sieht die L6sung nun aus?
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Wie sieht die L6sung nun aus?

—» 3 X HP Server DL360p Hypervisor
—» 1 x HP Server DL 380E Backup-Server

—» 1 x HP Lefthand P4500 hyperredundanter SAS-
Speichercluster

—» 2 x HP 5406z| Core Switches
->» Mit einem 10-GBps-Netzwerk verbunden
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Wie sieht die LOsung nun aus?
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Rolle der achermann ict-services ag

—» Konzeption

—» Beratung und Evaluation bel Komponenten

—» Realisation und Bereitstellung der Core-Infrastruktur
=» Migrationsplanung und Uberflihrung in Produktion
—» Dokumentation

—» Infrastructure Housing im Tier-3 Datacenter
—» Uberwachung Betrieb
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Stand heute und Fazit

—» RZ erfolgreich gezugelt
—» Keine ungeplanten Ausfalle seitens edp

-» Ziele erreicht
=» Stabilitat
=» Mehr Flexibilitat
=» Erh6hte Ausfall- und Betriebssicherheit
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Stand heute und Fazit

=» _..und als Dessert wurden noch die Raumlichkeiten
gezugelt

—» edp seit rund zwei Wochen komplett am neuen Standort
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edp-services ag, Software fur Verlage un KMU — einfach, durchdacht, professionell.
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Herzlichen Dank!

edp-services ag, Software fur Verlage un KMU — einfach, durchdacht, professionell.
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